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администрация
Каневского 

сельского 

поселения 

Каневского района 
Горького ул., 63,
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тел., факс (86164) 4-23-33, 
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	Заведующей сектором 
по работе с жалобами

и обращениями граждан администрации муниципального образования Каневской район

М.А.Василенко



Уважаемая Марина Андреевна!
      Направляем Вам отчет по работе с обращениями граждан за 3 квартал 2016 года в Каневском сельском поселении Каневского района.
      Приложение: на 4 листах в 1 экз.

Исполняющий обязанности главы

Каневского сельского поселения

Каневского района                                                                          В.В. Жуковский                           
Е.Н. Марченко
7-08-28

СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан за 3 квартал  2016 года

в Каневском сельском поселении
	Показатель
	Каневское сельское поселение
	Стародеревянковское сельское поселение
	Новоминское сельское поселение
	Привольненское

сельское поселение
	Новодеревянковское сельское поселение
	Кубанскостепное

сельское поселение
	Челбасское

сельское поселение
	Красногвардейское

сельское поселение
	Придорожное

сельское поселение
	Всего

	Поступило всего письменных обращений (количество),

в том числе  из администрации края  (кол.)  %


	275
74
27%


	
	
	
	
	
	
	
	
	

	взято на контроль 

всего (кол-во) %

в том числе  из администрации края  (кол.)  %


	275
100%

74
100%


	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Поступило повторно  (кол.)  %
	-
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Рассмотрено  всего обращений (кол.)
	     262
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Из них:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Поддержано, в т. ч. меры приняты (кол.) %
	117
45 %
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Разъяснено  (кол.) %
	145
55  %
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Не поддержано (кол.) %
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	В работе  (количество) 
	13
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Рассмотрено  комиссионно с выездом на место  (кол.)  %
	131
50 %
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Рассмотрено с нарушением сроков (кол.) 
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Выявлено случаев волокиты, либо нарушений прав  и законных интересов граждан (кол.) 
	-
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Наказаны ли виновные
	-
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Принято граждан на личном приеме руководством 
	65
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	В том числе главой  сельского поселения
	65
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Принято  граждан  в общественной  приемной  и специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан
	131
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Исполняющий обязанности главы

Каневского сельского поселения 
Каневского района                                                                                                                                                   В.В. Жуковский
Начальник общего отдела

администрации Каневского
сельского поселения

Каневского района                                                                                                                                                         Е. А. Тоцкий
Отчет по работе с обращениями граждан за 3 квартал  2016 года
в Каневском сельском поселении Каневского района
	Поступило

письменных обращений
	Рассмотрено до 30 дн.
	Тематика 
	Результат рассмотрений
	Повторных
	Кем не выполнены поручения, причины
	Принято на личном приеме главой
	Принято на личном приеме у заместителей

главы, начальников отделов

	275
	       299
 (13 сроки рассмотре-ния не истекли)
	Жилищные – 9
Коммунальное хоз-во – 11
Соц. обеспечение – 44
Законность и соблюдение порядка – 35
Земельный – 28
Дорожное хоз-во – 18
Благоустройство – 48
Сан. состояние – 54
Освещение –14
Конфликтные 
ситуации                        -38

	разъяснено– 165
удовлетворено-134
отказано - 0
	-
	–
	65
	          131


Исполняющий обязанности главы

Каневского сельского поселения

Каневского района                                                                                                                                                  В.В. Жуковский
Начальник общего отдела

администрации Каневского
сельского поселения

Каневского района                                                                                                                                                         Е. А. Тоцкий
